Prozesskette Ruckmeldungen

* 90 Prozent der Rickmeldungen

Hotline / Hotline: 32 Stund Woch it
missbrauch- otline: 32 Stunden pro Woche mi
freiwillig Mitarbeitenden des
melden.de

Generalvikariats besetzt

e Tagliche Auswertung

* Priorisierung

PIA e Verteilung

e gof. sofortige Intervention

Qualifizierte e Rickruf / Erfassung der Anliegen /
Erstkontakt- Qualifizierte Information /
personen Absprachen

e Priorisierung

PIA
e \erteilung

Ansprechpersonen / Pravention / e
Intervention / andere Abteilungen : :

Kirche im :
Bistum Aachen :



Bericht des
oder der

Mehrstufige Plausibilitatsprufung

Ordnung flr das Verfahren zur Anerkennung des Leids (2020)

Kein Widerspruch zu

Glaubhaftigkeit

objektiven Tatsachen

Nachvollziehbarkeit

Betroffenen |

Hinweise zu Tat
(Zeit, Ort, Tater,

Zeugen)

‘ Unabhangige
Ansprechpersonen

’_1

Ggf. Beurteilung durch
sachverstandige Dritte

Uberwiegende
Wahrscheinlichkeit

beauftragte

Unabhangige
Kommission fur
Anerkennungs-

leistungen

Hinweise aus
Personalunterlagen

Kirche im :
Bistum Aachen :

Strafverfahren ohne
Urteile gegen Beschuldigte

Zeitzeugen

Meldungen anderer
Betroffener

Gestandnisse in
anderen Fallen




